
Privacy Policy 

(Date of publication 04.02.2014)  

______________________________________________________________________________________ 

The privacy policy describes how and why we use customer data. We respect everyone's desire to remain 

anonymous and take all necessary measures to protect customers' personal information. Any personal information 

provided by the client is used only to place an order for services and provide conditions for their further extension. 

______________________________________________________________________________________ 

1. Collection of personal information 

During registration on the company’s website, we ask you to provide the necessary personal information to the 

extent necessary to provide services. We reserve the right to request additional personal information if necessary. 

Cookies. When users access the site, we send one or more cookies to your computer or other device. Cookies are 

used to improve the quality of services provided: to save user settings. 

Clickstream Information - When visitors access the site, our servers automatically record certain clickstream 

information. These server logs may contain the following information: the request to the server, the visitor's IP 

address, the visitor's browser information, and the date and time of the request. 

Selling services on affiliate sites - some of the services we offer are linked to other sites. Personal information you 

provide to such sites may be transferred to us to provide those services. We process this type of information in 

accordance with this privacy policy. 

HHSOLUTION may process personal information on servers in the Netherlands and Ukraine. In some cases, users 

personal information is processed outside the user's country. 

2. Providing access to information 

We share personal information with other companies and individuals only under the following limited 

circumstances:  

We have your permission for this. We require your explicit consent to transmit any confidential information. 

In accordance with the requirements of domain name registries, information about the owner of the domain must 

be published in the whois system. In this regard, your last name, first name, patronymic, address, postal code, 

telephone, e-mail address are published in open sources, to which any Internet user has access. 

We have a reasonable belief that access, use, preservation or disclosure of such information is necessary to: 

1. to comply with any applicable laws, regulations, legal process or valid government request; 

2. compliance with applicable Terms of Service, including investigation of potential violations; 

3. detecting and preventing fraudulent activities, as well as solving security problems and troubleshooting technical 

problems; 

4. protect against imminent threat of harm to the rights, property or safety of HHSOLUTION, Provider's customers 

or the public, as required or permitted by law. 

3. Information protection 

We take all necessary measures to protect customer data from unauthorized access, modification, disclosure or 

destruction. These measures include, but are not limited to, internal review of data collection, storage and 

processing processes and security measures, including appropriate encryption and physical data security measures 

to prevent unauthorized access. 

4. Accessing and updating personal information 

We will do our best to provide you with access to your personal data and either correct it if it is incorrect or delete it 

at your request, unless retention is required by law or for legitimate business purposes. Before processing requests, 

we ask users to confirm their identity and the information they want to access, correct, or delete. 

 



5. Changes to this privacy policy 

This privacy policy may change from time to time. Changes made to the privacy policy will be published on this 

page. 

______________________________________________________________________________________ 

Contacts: 

Slobozhenyuk B.Y. PE 

+380665846136 

Company Address: 

Marshala Grechko st., n. 20-B, 58, 04136, Kiev, Ukraine 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Privacy Policy – Політика конфіденційності 

(Дата публікації 04.02.2014) 

______________________________________________________________________________________ 

У політиці конфіденційності описано як і навіщо ми використовуємо дані клієнтів. Ми поважаємо 

бажання кожного залишатися невідомим та вживаємо всіх необхідних заходів щодо захисту 

особистої інформації клієнтів. Будь-яка надана клієнтом особиста інформація використовується 

лише для оформлення замовлення на послуги та забезпечення умов їх подальшого продовження. 

______________________________________________________________________________________ 

1. Збір особистої інформації 

Під час реєстрації на сайті компанії ми просимо Вас повідомити необхідну особисту інформацію в 

обсязі, який необхідний для надання послуг. Ми залишаємо за собою право вимагати надати 

додаткову особисту інформацію у разі потреби. 

Файли cookie. При зверненні користувачів до сайту ми надсилаємо один або кілька файлів cookie на 

Ваш комп'ютер або інший пристрій. Файли cookie використовуються для підвищення якості послуг, 

що надаються: зберігати налаштування користувача. 

Інформація про відвідування - при доступі відвідувачів на сайт наші сервери автоматично записують 

певну інформацію про відвідування. Ці журнали сервера можуть містити таку інформацію: запит до 

сервера, IP-адресу-відвідувача, інформація про браузер відвідувача, дату та час запиту. 

Продаж послуг на партнерських сайтах - деякі послуги, що ми пропонуємо, пов'язані з іншими 

сайтами. Особиста інформація, яку ви надаєте таким сайтам, може бути надана нам для надання цих 

послуг. Ми обробляємо таку інформацію відповідно до цієї політики конфіденційності. 

HHSOLUTION може опрацьовувати особисту інформацію на серверах в Нідерландах та Україні. В 

окремих випадках особиста інформація користувачів обробляється за межами країни користувача. 

2. Надання доступу до інформації 

Ми надаємо доступ до особистої інформації іншим компаніям та приватним особам лише за таких 

обмежених обставин:  

У нас є на це Ваш дозвіл. Для передачі будь-якої конфіденційної інформації нам потрібна Ваша явна 

згода. 

Відповідно до вимог реєстрів доменних імен, інформація про власника домену повинна бути 

опублікована в системі whois. У зв'язку з цим Ваше прізвище, ім'я, по батькові, адреса, поштовий 

індекс, телефон, e-mail адреса публікуються у відкритих джерелах, до яких є доступ будь-якого 

користувача інтернету. 

У нас є достатні підстави вважати, що доступ, використання, збереження або розкриття такої 

інформації необхідно для: 

1. дотримання будь-яких чинних законів, постанов, вимог юридичного процесу чи дійсного запиту з 

державних органів; 

2. дотримання чинних умов надання послуг, включаючи розслідування потенційних порушень; 

3. виявлення та запобігання шахрайським діям, а також вирішення проблем безпеки та усунення 

технічних неполадок; 

4. захисту від безпосередньої загрози заподіяння шкоди правам, власності або безпеці 

HHSOLUTION, клієнтів провайдера чи громадськості, як це вимагається чи дозволяється законом. 

3. Захист інформації 

Ми вживаємо всіх необхідних заходів для захисту даних клієнтів від несанкціонованого доступу, 

зміни, розкриття чи знищення. До цих заходів належать, зокрема, внутрішня перевірка процесів 

збору, зберігання та обробки даних та заходів безпеки, включаючи відповідне шифрування та заходи 

щодо забезпечення фізичної безпеки даних для запобігання несанкціонованому доступу. 

 



4. Доступ до особистої інформації та її оновлення 

Ми робимо все від нас залежне, щоб надати Вам доступ до Ваших особистих даних і або виправити 

їх, якщо вони неправильні, або видалити за Вашим запитом, якщо їхнє зберігання не потрібно 

законом або не обумовлене законними діловими цілями. Перед обробкою запитів ми просимо 

користувачів підтвердити свою особу та інформацію, яку вони хочуть отримати, виправити чи 

видалити. 

5. Зміна цієї політики конфіденційності 

Ця політика конфіденційності може іноді змінюватися. Зміни, які вносяться в політику 

конфіденційності, публікуватимуть на цій сторінці. 

______________________________________________________________________________________ 

Contacts: 

Slobozhenyuk B.Y. PE 

+380665846136 

Company Address: 

Marshala Grechko st., n. 20-B, 58, 04136, Kiev, Ukraine 

 


